Сервис. Золкин П.

Сектор «Савана-Донг», сессия первая.
Веселье началось после пробуждения в полевом лагере к востоку от пограничного городка Мордахан. Телом управлял экзоскелет со встроенными камерами, микрофонами, кучей химдатчиков и другим неведомым оборудованием. А в углу поля зрения постоянно висела надпись о том, что боевая единица народной гвардии кхмонгов находится под управлением оператора «Костя Великий». При попытках говорить или сопротивляться внешнему управлению надпись менялась и подсказывала, что Великий Костя не включал функцию общения оператора с боевой единицей. 
Первые полчаса даже понравились Пити, ведь великий оператор, вместо удобного пути до вражеских укреплений по руслу высохшего ручья, ломанулся в джунгли. Но дальше разница культур вылилась в настоящую дикость, хаос и разрушения. Было уничтожено несколько редких суповых лягушек, которые продаются даже дороже тех, что вялятся на закуску под пиво. Жестоко расстреляна мигрирующая колония муравьев. При том, что насекомые вытаскивают яйца из укрытий раз в году, обнаружить их большая удача, а яичный салат является одним из вкуснейших в мире. Очень порадовало безвольного Пити отсутствие огнемета, что сохранило жизнь колонии зеленых летающих долгоносиков, встреча с которыми, по народным приметам, к деньгам. А самой большой неприятностью первого рабочего дня оказалась необходимость снимать пиявок с левой ноги уже после рабочего времени. Забота медицинской корпорации о своих бойцах не включала такой сервис, что навевало грустные мысли. 
Здорово удивило безвольного солдата выданное стрелковое вооружение. Без сомнений, ему выпало измененное до неузнаваемости древнее автоматическое ружье. Апгрейд включал в себя установку механизмов подавления звука и пламени при выстрелах. Вместо которых оружие выпускало оранжевые лучи, а издавало каноничное «пиу-пиу». 

Дорога в офис «Полонка-спейс» за три дня до первой сессии.
Андрей Александрович, добрый день. Напоминаю, что сейчас 24 декабря 2085 года, 8 часов 45 минут.  Дорога до бизнес-центра «Полонка-спейс» класса В+ корпорации ХЖД займет 46 минут. В этом месяце планируется радостное событие, защита персональных годовых целей перед экспертной группой сервиса «Оказание корпоративной психологической помощи». В случае фиксации экспертами отличного качества и полного объема предоставленных Вами услуг, будет повышен уровень предоставляемых Вам услуг в рамках корпоративной экосистемы. Что включает в себя перемещение автоматизированного рабочего места в кампус «Картуза 42» класса А++. Дополнительно будет открыт доступ к работе с клиентами корпорации ХЖД по 17 грейд включительно.
Сервис общей телемедицины напоминает, что людям с вашими медицинскими показателями в возрасте 45 лет рекомендуется проводить на территории Компании 60% рабочего времени. Такой баланс удаленно-явочной работы не только является наиболее продуктивным, но и влияет на итоговую стоимость франшизы корпоративного ДМС. 
К мировым новостям: региональный союз стандартизации внес изменения в национальные стандарты общегражданских групп доступа. Эксперты считают основным изменение порядка доступа на территорию медицинских учреждений для граждан, входящих в группу высокого риска травмы или смерти по медицинским показаниям. Это событие связывают с социальным недовольством из-за отказов в медицинском обслуживании лицам без соответствующей страховки. Новые стандарты не только приведены в соответствие с лучшими мировыми практиками, но и позволяют ограничивать доступ электронными средствами на национальном уровне. Критики нововведений заявляют, что решение лоббировано слишком малой группой производителей систем контроля и управления доступом, что противоречит принципам межкорпоративной этики.
Андрей Александрович, желаю хорошего дня. С Вами всегда я, Артем, лучший голосовой помощник среди интегрированных в сервис корпоративного тайм-менеджмента. 
Электровозка уже заезжала на парковку под башнями кампуса, Андрей, стареющий штатный психолог корпорации, внезапно задумался о том, что для работы в любой крупной организации достаточно грамотно отчитываться и не очень сильно вредить. Но вот подсветилось место стоянки, активировалась зарядная станция, а в календарь добавилось «оплатить подписку на авто и расширить функционал корп. мед. сервиса».

Город Мордахан за 2 дня до первой сессии.
Кхмонг Пити завтракал и пытался придумать любой приемлемый выход из ямы, в которую погружалась его жизнь. Ситуация медленно, но верно приближалась к финалу – плантация маниоки и сахарного тростника настолько надоела, что отличным выходом показался контракт с международной корпорацией медицинского сервиса. Договор выглядел просто сказкой, включал предоставление оборудования в рассрочку вместо кредита. Выполнение заданий компании гарантировало доход, а занятость всего 2 часа в сутки без учета дороги. Но вот вчера на попойке в найт-маркете приятели просветили Пити. Выяснилось, что купленное для легкой работки оборудование подразумевает удаленное управление телом, сопротивляться которому не получится. А задания наверняка будут в секторе «Савана-Донг», где корпораты успешно сливают запасы устаревшего вооружения в искусственной бойне между кхмерами и кхмонгами. Увы, но альтернативой была рисовая диета островной тюрьмы для должников на ближайшее десятилетие. Оставалось только надеяться на человечность оператора и молиться духам у специального домика, ведь помощь потусторонних сил в данном вопросы выглядела намного реальнее. 

Комната Кости накануне первой сессии.
Костя, напоминаю, что тебе, как сыну сотрудника корпорации, доступен расширенный перечень услуг в рамках программы медицинского страхования.  Голосовой модуль корпоративного планировщика ловко подстраивался под каждого пользователя, еще бы, проценты удовлетворения сервисом не появятся из ничего. 
Медицинский персонал твоего учебного заведения в этом году зафиксировал недостаточный для учащегося уровень ментальной агрессии. Запрос на подбор подходящего курса профилактики и лечения был направлен по месту работы твоего отца, в департамент корпоративной психологической помощи корпорации ХЖД. 
Ведущий специалист организации, Андрей Александрович, рекомендует игровую коррекцию и профилактику. Отказ от медицинских процедур повлечет повышение стоимости медицинской страховки, Эх, Костя, вот бы мне психологи назначили 2 часа игры ежедневно в шутер «Кровь по джунглям»! Но я всего лишь твой друг - Тёмка, лучший голосовой помощник среди интегрированных в сервис корпоративного тайм-менеджмента.
Тут подростку пришла в голову замечательная мысль о том, что можно просто разбить озвучивающий аппарат. Легкое доказательство достаточного уровня ментальной агрессии, но ведь наверняка в ответ понизят уровень лояльности к отцовской конторе.

Сектор «Савана-Донг» вторая сессия
[bookmark: _GoBack]Вторую игру Костя решил затащить по-умному. Явно следовало подкормить боевую единицу, которая была слишком хилой даже по меркам подростка. Да и до врагов лучше бы добраться, хотя на лягушках тоже получилось настрелять приличное увеличение коэффициента ментальной агрессии. Лучше всего начинать поиск пищи около воды, так их учили на занятиях по природоведению. И учили на совесть, уже через полчаса боец под управлением Кости добыл крупную черепаху из обмелевшего болотца около русла ручья. Из глаз бойца катились слезы счастья, а организм явно получил порцию питательных веществ, так как начал немного быстрее и резче двигаться. А еще через полчаса боевая единица подкралась к оконному проему в кирпичном доме между лесом и полем, залитым водой по колено. Алгоритм действий на такой случай знают все мальчишки последние лет 80 – гранату в окно и штурм с лазерганом наперевес. Очередь лазерных импульсов понадобилась лишь один раз, чтобы добить раненого противника в униформе кхмеров и нашивками корпорации «НоваТеле», остальным хватило гранаты. На этом закончилось игровое время второй сессии, личные результаты порадовали ростом и коэффициента эффективности и ментальной агрессии. 

Сектор «Савана-Донг» продолжение 
Перед третьим подключением в игровую терапию случилась беда, Костя порезался, когда резал цитрусовую чешую. Заказал апельсины нового сорта, а вот кухонный комбайн обновить забыл и, все еще толком не проснувшись, решил пальцами подтолкнуть рабочие лезвия аппарата. Масштаб проблемы был микроскопическим, заживление заняло пару минут, но привычки к виду крови и рассечений у подростка не было. 
Сама сессия пошла по проверенному сценарию, с пробежкой по руслу ручья, обедом черепашкой из очередной лужи и штурмом бедного домишки. Явно временное строение, деревянный сарай, молекулярный климат-контроль в котором не обеспечит никакое самое современное оборудование. Забросив в окно осколочную гранату, юнит буквально запрыгнул в здание и застыл. На полу лежало несколько недобитых бойцов противника. Трое из них было ранено явно не смертельно, имелось лишь множество рассечений, подобных тем, что Костя видел совсем недавно на своей руке. Это настолько шокировало парня, что остаток боевого времени его солдатик просто бегал по лесу с раскидистыми кронами деревьев. 
Уже следующая, четвертая по счету, игра началась необычно, подключившись к своей боевой единице, но еще не перехватив управление, парень обратил внимание на мигающую пиктограмму запроса на голосовое соединение от корпоративного солдата. Раньше он даже не знал о возможности общения с бойцом. 
- Приветствую, уважаемый. (озвучено было новым голосовым блоком сервиса автопереводчика, подарок от родителей на четырнадцатилетние.);
- Салям по полям, солдат. Дипфейк, как и любая другая подмена искусственным интеллектом человеческих особенностей является мошенничеством.
- Не понимаю о чем ты говоришь.  Я настоящий человек, меня зовут Пити, живу в провинции Конкен.
- Вот это психокоррекция, сервисы шагнули за край.
-У меня к тебе несколько просьб, Костя Великий.
- Да я теперь не уверен, что стоит продолжать выполнять назначение школьных мозгоправов.
- Как хочешь. Но если продолжишь воевать моим телом, прошу, не ешь прудовых черепашек, это любимые домашние питомцы многих семей. Мне тоже теперь потребуется помощь психиатров. Зато последняя пробежка по манговому саду понравилась, уже лет тридцать так не бегал. Да и убивать кхмеров, по-хорошему, не стоит, они такие же бедняки, как и я. Недавно поспрашивал в лагере, так большинство из них подписало контракт из-за пропавшего урожая с чайных деревьев. 
- Но и я не могу отказаться от игровой коррекции. Тетя по маминой линии лишилась страховки, понадеялась на милосердие медиков и пошла с инфарктом в больничку. Ей мало того, что охрана по шее накидала, так еще и вызванные полицаи добавили. Так в машине по дороге на дознание и померла.
- Значит вариантов никаких? Очень не хочется догонять твою тетю.
- Сам я ничего не смогу придумать, но уверен, что помочь можно. Пока будем бегать. 
Очередные два часа солдат под внешним управлением рассекал по садам, изредка постреливая в лужи и болотца. Особых изменений рейтинга такое не приносило, но отчеты по улучшению метального состояния Кости уходили. Отец рассказывал, что для такой ситуации применяется древняя фраза «SLA в рамках 90%». 
На следующий день, подумав, Великий Костя решил сперва поговорить с Темой, голосовым модулем-всезнайкой. И выяснилось, что подобная игровая психотерапия очень популярна во всем мире. Экспертная оценка межкорпоративной группой не выявила нарушений этики. В пример приведены обезличенные договоры на предоставление тел, а также анализ причин для заключения этих соглашений. Маркеры проявления расизма отсутствовали, предоставлены записи на которых телом Тараса, жителя Витебской области управляла девушка КуЛии из Ксиана. Кстати, смотрелся бой просто круто, атака цехов завода ЗИД была проведена очень эффектно, Костя против китаянки не тянул никак. Выяснилось, что самым спорным, с точки зрения экспертов, элементом игровой терапии являются микросервисы популярной детской игры «Пасека». В которой, например, можно было за дополнительную плату натравить ядовитых ос со своей пасеки на персонал конкурентов. Так что очередную, пятую, игровую сессия Костя провел в проверенном беге по лесам, а Пити больше не выходил на связь. 
Все же, информация голосового модуля не убедила подростка, через несколько дней тот обратился к отцу с просьбой решить моральную проблему. Отец обещал помочь и сдержал слово - в очередном квартальном отчете управляющему совету были представлены новые математические механизмы расчета эффективности управления биоматериалом. Важнейшим итогом расчетов выходило то, что вложения в химико-ферромоновые лаборатории позволят повысить эффективность внешнего управления насекомыми на четверть. Что, в свою очередь, ставило крест на играх с управлением людьми, ведь уровень синхронизации оператора с теми же муравьями достигнет почти идеала.
Через три года Костя ехал с отцом, сотрудником корпорации 18 грейда, и обсуждал получение школьного гранта на развитие кулинарии путем игрового управления странствующими муравьями. Салат из муравьиных яиц обещал стать настоящим открытием. Минуты молчания заполнялись озвучкой двух главных мировых новостей.
- сегодня состоялось награждение совета директоров корпорации ХЖД за вклад в развитие мировой науки. Пожелаем дальнейших успехов этим лидерам мнений, ведь они пожертвовали личными активами и внесли решающих вклад в развитие ферромоно-химических технологий;
- коэффициент лояльности действиям правительства со стороны граждан повысился на 14%. Экспертные группы продолжают поиск причин такого бурного роста доверия, но предварительные результаты показывают, что эффект был достигнут благодаря повышению среднего уровня оказания сервисов до 99,5%. 
